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Forord

Kemikalieinspektionen arbetar pa uppdrag av regeringen med att starka arbetet for
en giftfri cirkuldr ekonomi i Sverige, EU och globalt. Att utveckla
kemikalietillsynen ar en del av detta arbete. En effektivare tillsyn bidrar daven till
att minska kemiska risker i vardagen och ar darigenom ett steg pa vagen att nd
riksdagens miljokvalitetsmal Giftfri miljo, det mal myndigheten ansvarar for.

Denna rapport beskriver ett tillsynsprojekt om varor som saljs pa natet. Projektet
genomfordes av Kemikalieinspektionens tillsynsavdelning. Daniel Ahlstrdm och
Karin Rumar har varit projektledare. Karina Zaluska och Malin Stenstrém har
ocksa deltagit i projektet.
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Sammanfattning

Internetférsaljningen okar snabbt och for marknadskontrolimyndigheter innebar
detta speciella utmaningar och behov av nya satt att utdva tillsyn (i denna rapport
inkluderas marknadskontroll i begreppet tillsyn). Kontroller behéver genomforas
av varor som saljs inte bara av inhemska foretag utan aven av foretag med sate i
andra lander, inom och utanfor EU. Tillsynsmyndigheter inom Europa behdver
samarbeta ndrmare &n tidigare, och dven arbeta med nya metoder.

| projektet har vi kontrollerat totalt 84 varor — leksaker, smycken, elektronik och
varor i mjuk plast — inkopta fran 23 olika e-handelsaktorer. Resultaten visar att de
varor som kopts fran marknadsplatser hade flest brister (62 procent), féljt av
dropshippingbutiker (55 procent) och klassiska webbutiker (25 procent). En
forklaring till resultaten &r att vid privatimport till EU sa finns det inte alltid en
aktor inom EU som granskar produkterna sa att de uppfyller EU kraven innan de
nar koparen

Vanliga brister var for hoga halter bly i elektriska produkter, kadmium i smycken
och kortkedjiga klorparaffiner och ftalater i mjuka plastmaterial i alla slags varor.

Alla aktorerna tog bort bristande varor efter att de blivit informerade om bristerna.

Resultaten visar pa en lag grad av regelefterlevnad, sarskilt for produkter kopta via
webbutiker och plattformar som anvander sig av dropshipping. Bland féretag som
agnar sig at dropshipping verkar det finnas en uppfattning om att man bara
formedlar varorna och darmed inte ar ansvarig for produkterna, trots att det saknas
information om vem som i stallet ar ansvarig séljare pa produktsidan (namn och
adressuppgifter). Sa lange det saknas information om vem som ér saljare for en
produkt, anser Kemikalieinspektionen att den aktor som erbjuder produkten till
konsumenter ska ses som ansvarig.

Resultaten som presenteras i denna rapport ar inte baserat pa ett slumpmassigt
urval och speglar darfor inte hela marknaden. Urvalet av prover baseras pa
erfarenheter av riskprodukter fran tidigare tillsyn.
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Summary

Internet sales are increasing rapidly and for market surveillance authorities this
poses special challenges and requires new ways of exercising enforcement.
Controls needs to be carried out on products and articles sold not only by domestic
companies but also by companies based in other countries, within and outside the
EU. Enforcement authorities within Authorities within Europe need to cooperate
more closely than before and also work with new methods.

In the project, we controlled a total of 84 products — toys, jewelry, electronics and
soft plastic products — purchased from 23 different e-commerce actors. The results
show that the products purchased from marketplaces had the most non-
compliances (62 percent), followed by dropshipping stores (55 percent) and classic
online stores (25 percent). One explanation for the results is that when importing
into EU, there is not always an actor within EU that check EU compliance of the
products before they reach the buyer (.

Common non-compliances were excessive levels of lead in electrical products,
cadmium in jewelry, and short-chain chlorinated paraffins and phthalates in soft
plastic materials in all kinds of articles.

All online actors removed non-compliant articles after they were informed of the
deficiencies.

The results show a low level of compliance, especially for products purchased
through online stores and platforms that use dropshipping. Among companies that
engage in dropshipping, there seems to be a perception that they only mediate the
products and are therefore not responsible for the products, despite the lack of
information on who is the responsible seller on the product page (name and
address details). As long as there is no information about who is the seller of a
product, the Swedish Chemicals Agency consider the operator that offers the
product to consumers as responsible.

The results presented in this report are not based on a random sample and therefore
do not reflect the entire market. The selection of samples is based on experiences
with restricted products from previous enforcement.
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1. Inledning

I avsnittet beskrivs vilka definitioner som ar en forutsattning for innehallet i
rapporten, varfor tillsynsprojektet genomfordes, relevant lagstiftning och vilka
olika typer av aktorer som &r aktiva inom e-handeln idag.

1.1 Definitioner

Ord Forklaring

E-handel En form av elektronisk handel, dar en séljare saljer produkter eller
tjanster direkt till en kdpare via internet.

Dropshipping En form av e-handel dar parten som ingar avtal med koparen inte har
ett eget varulager.

Onlineplattform En tjansteleverantor (formedlare) som gor det mojligt for séljare att
sélja produkter direkt till kunder via en plattform pa internet. En
onlineplattform kan likstéllas med en galleria dar de som séljer
produkterna motsvarar butikerna. Onlineplattformen ska ange vem som
ar séljare for varje produkt. Till skillnad fran webbutik-dropshipping sa
ar det den enskilda saljaren som satter priset pa produkten.

Onlineplattform inkluderar ordet "marknadsplats”.

Webbutik - klassisk Detta ar den traditionella formen av e-handel. Foretaget bakom
webbutiken &ger produkterna som séljs. Oftast har de egna lager.
Darmed ansvarar de aven for produktsékerheten. | denna rapport
inkluderar vi inte onlineplattformar i begreppet webbutik.

Dropshippingbutik Dropshipping fungerar pa sa sétt att webbutiken valjer vilka produkter
(webbutik utan eget som ska sdljas fran en eller flera dropshippingleverantérer och lagger
lager) upp dem i sin egen webbutik. En kund képer en produkt fran

webbutiken som i sin tur skickar en bestéllning till leveranttren i
kundens namn. Leverantéren tar hand om all lagerhallning, forpackning
och frakt.

Kunden ser ingen annan aktor an webbutiken och till skillnad fran
onlineplattformar sa satter webbutiken priset pa varje produkt. Av
dessa skal anser Kemikalieinspektionen att webbutiker som har
dropshipping som affarsmodell har samma ansvar som en klassisk
webbutik.

Dropshippingleverantér ~ Leverantér som specialiserar sig pa ett produktsortiment till webbutiker
- dropshipping. Det &r &ven vanligt att onlineplattformar agerar som
dropshippingleverantérer.

Leverantor av En fysisk eller juridisk person som i samband med kommersiell

distributionstjanster: verksamhet erbjuder minst tva av tjansterna magasinering, paketering,
adressering och avsandning, utan att ha dganderétt till de varor som
berors.

Plattform som E-handelsplattform som underlattar for foretag att sétta upp e-

underlattar handelsbutiker. Vissa specialiserar sig pa att underlatta just for

dropshipping dropshipping med fardiga lésningar for betalning. De samarbetar med

dropshippingleverantdrer som pa deras plattform bistar med bilder,
information om produkterna etc.

XRF X-Ray Fluorescence. Med testinstrument som bygger pa denna teknik
kan man med hjalp av réntgenstralning méata vilka grundamnen som
forekommer i ytan av ett material och ungefar hur mycket av amnet
som materialet bestar av.

Varor Ett foremal som under produktionen far en sarskild form, yta eller
design, vilken i stdrre utstrackning &n dess kemiska sammansattning
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bestammer dess funktion. Exempel &ar leksaker, elektronik,
inredningssaker, smycken etc

Ekonomisk aktor

Definition i artikel 3 i marknadskontrollférordningen (EU) 2019/1020:
Tillverkaren, tillverkarens representant, importdren eller distributdren,
leverantdren av distributionstjanster eller en annan fysisk eller juridisk
person som omfattas av skyldigheter avseende tillverkning av
produkter, tillhandahallande av dem p& marknaden eller ibruktagande
av dem i enlighet med relevant harmoniserad unionslagstiftning.

E-handelsaktor

| denna rapport anvands ordet 6vergripande for alla typer av aktorer pa
natet sasom klassiska webbutiker, dropshippingbutiker,
onlineplattformar

Klassiska aktorer:
tillverkare, importor
och distributor

Inom de olika lagstiftningarna finns vissa skillnader vad géller
definitionerna av dessa begrepp. Betydelsen fér varor i denna rapport:
Tillverkare — tillverkar varan eller sétter sitt eget namn pa varan
Importér — for in varan till EU

Distributor — leverantdrer inom EU

Safety Gate och Safety
Gate notifieringar

EU:s system for varningar om farliga konsumentprodukter dar
europeiska myndigheterna skickar in notifieringar till Safety Gate. Varje
notifiering innehaller information om den farliga produkten, de
identifierade riskerna och de atgarder som vidtagits av naringsidkaren
eller beslutats av myndigheten.

Proaktivt arbete
lansvar

Syftar till det férebyggande arbete som boér goras av féretag for att
produkter som satts p4 marknaden ska uppfylla gallande regler och
krav. Det skiljer sig fran det reaktiva da atgarder endast tas som en
reaktion pa de brister som myndigheter hittar.
Exempel pa proaktiva atgarder kan vara:

e Systematiserat arbetssétt vad géller produktsédkerhet

e Vara uppdaterad pa aktuell lagstiftning

e Stilla detaljerade skriftliga krav pa sina leverantérer
(inkluderar exempel p&4 amnen som inte ska finnas i vissa
material)
Samarbeta med palitliga och kunniga leverantérer
Ha egna restriktionslistor
Gora kemiska stickprovsanalyser
Se dver testrapporter
Vélja bort riskmaterial

Reaktivt ansvar

Brister réttas till nar de uppdagas. Ett ansvar som online plattformarna
har

1.2 Darfér genomfor vi ett projekt om e-handel
Tillsyn av e-handeln &r hégt prioriterad inom myndigheten, da vi ser en 6kad e-

handel och en hogre grad av brister i produkter salda online. Bade regering och EU

signalerar att omradet ar viktigt att kontrollera. Vi har darfor som ambition att
arligen genomfora tillsyn av produkter salda via e-handelsaktorer.

1.3 Aktuella kemikalieregler i detta projekt
Nedanstaende lagstiftningar ar de som varit relevanta for det har projektet.
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1.3.1 Reach-férordningen ((EG) nr 1907/2006)

Reach? stér for Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of
Chemicals. Reach-forordningen omfattar krav pa kemiska produkter, inklusive
bek&mpningsmedel, och varor. | bilaga XVII till Reach-férordningen finns
begransningsregler for vissa amnen. Det finns ocksa regler som begréansar viss
anvandning av dmnen som innebér en oacceptabel risk.

1.3.2 POPs-forordningen (EU nr 2019/1021)

POP star for Persistent Organic Pollutants. Férordningen om langlivade organiska
fororeningar (POPs-forordningen?) forbjuder utslappande pd marknaden och
anvandning av ett antal &mnen som &r svarnedbrytbara och som kan skada miljoén
och manniskor vid laga koncentrationer. Exempel pa regleringar i forordningen ar
kortkedjiga klorparaffiner i plastvaror.

1.3.3 RoHS-direktivet (EU/2011/65)

ROHS star for Restriction of the use of certain hazardous substances in electrical
and electronic equipment. RoHS-direktivet? &r ett produktspecifikt direktiv for
elektriska och elektroniska produkter som begransar anvéandning av vissa metaller,
flamskyddsmedel* och ftalater. | direktivet finns bland annat krav pa att
produkterna ska markas. CE-maérket ska visa att tillverkaren intygar att kraven i
sérskilda EU-lagstiftningar ar uppfylla och kontaktuppgifterna ska visa vilka
foretag som ar ansvariga for produkten. For sparbarhet ska det aven finnas en 1D-
markning, det kan exempelvis vara en EAN-kod eller ett artikelnummer.

1.3.4 Direktivet om leksakers sakerhet (leksaksdirektivet)
(2009/48/EG)

EU-direktivet for leksakers sikerhet® innehaller flera krav pé leksakers innehall av

kemikalier. Déar finns bland annat gransvarden for hur mycket av vissa metaller

som far lacka ut, begransningar av innehdll av CMR-amnen (amnen som kan

orsaka cancer, skada arvsanlag eller fortplantningsformagan) och parfymamnen.

! Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1907/2006 om registrering, utvardering,
godkannande och begrénsning av kemikalier (Reach)

2 Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2019/1021 om langlivade organiska féroreningar
3 Reglerna finns inforlivade i svensk lagstiftning genom forordning (2012:861) om farliga &mnen i
elektrisk och elektronisk utrustning (8§ 8-9) och Kemikalieinspektionens foreskrifter (KIFS
2017:7).

4 Kemisk férening som anvands for att forsvara antandningen av ett material eller minska
spridningen av brand

5 Infort i svensk lagstiftning genom lag (2011:579) om leksakers sékerhet, forordning (2011:703)
om leksakers sékerhet, Kemikalieinspektionens foreskrifter (KIFS 2017:8) om leksakers
brannbarhet och kemiska egenskaper, Elsékerhetsverkets foreskrifter om elektriska egenskaper for
leksaker ELSAK-FS 2011:1 samt Konsumentverkets foreskrifter om leksakers sakerhet KOVFS
2011:5. Reglerna om mérkning finns i KOVFS 2011:5
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Med vért XRF- screening instrument® kontrollerar vi om de begrinsade metallerna
finns i leksakerna. Liksom i RoHS-direktivet finns det i leksaksdirektivet krav pa
markning.

1.4  Ovrig relevant lagstiftning

Forutom kemikalielagstiftningen finns annan EU-gemensam lagstiftning som ar
relevant vid handel inklusive e-handeln.

1.4.1 Foérordning om en inre marknad for digitala tjanster (EU)
2022/2065 (DSA)
EU:s regler om en inre marknad for digitala tjanster (DSA-forordningen) bérjade
gélla i sin helhet den 17 februari 2024. Syftet ar att sakerstalla att den digitala
miljon inom EU ar séker, forutsagbar och tillforlitlig. Malet med reglerna &r att
forhindra olaglig och skadlig verksamhet pa natet och spridning av desinformation.
Post- och telestyrelsen &ar nationell samordnare for reglerna och ska tillsammans
med Konsumentverket och Mediemyndigheten ansvara for tillsyn och kontroll av
efterlevnaden av reglerna i Sverige. Kemikalieinspektionen har inget tillsynsansvar
for forordningen. Daremot finns krav pa onlineplattformar t ex krav pa att ta bort
olagligt innehall, att information om saljare ska finnas for varje vara pa websidan
mm.

1.4.2 FoOrordning om marknadskontroll (EU) 2019/1020

Inom EU finns en marknadskontrollférordning med harmoniserade bestammelser
om marknadskontroll.” I férordningen berdrs problem med e-handel och det har
inforts nya bestaimmelser om atgarder rérande e-handel.

Kravet pa att produkter i vissa fall inte far slappas ut pa marknaden utan att det
finns en ansvarig ekonomisk aktor som &r etablerad i unionen ar nytt i
marknadskontrollférordningen. Dock galler detta nya krav enbart produkter som
omfattas av RoHS- och leksaksdirektivet. Kravet saknas for andra
kemikalielagstiftningar som Reach-, CLP- och POPs-forordningarna. Leverantor
av distributionstjanster definieras i artikel 3.1:

6 Ett XRF-instrument kan mata innehall av vissa grundamnen i ytan pa olika material. Metoden ger
indikation pé& forekomst av &mnen och inte exakta halter. Det &r framst metaller som XRF
instrumentet ar anvandbart for, men ocksa att avlasa om den mjuka plasten ar av PVC pa grund av
klorinnehallet.

" Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2019/1020 av den 20 juni 2019 om
marknadskontroll och dverensstdammelse for produkter och om andring av direktiv 2004/42/EG och
forordningarna (EG) nr 765/2008 och (EU) nr 305/2011.
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en fysisk eller juridisk person som i samband med kommersiell verksamhet erbjuder minst tva
av tjansterna magasinering, paketering, adressering och avsandning, utan att ha dganderatt till
de varor som berérs

Onlineplattformar kan ha flera olika roller. | de fall de endast férmedlar produkter
sa omfattas de inte av den nya bestimmelsen. Om de daremot tar ett storre ansvar
for produkterna enligt definitionen ovan sa blir de ansvarig ekonomisk aktor.

EU-kommissionen har givit ut ett tillkannagivande om riktlinjer for artikel 48, dar

det bland annat star:
Om produkten avsands fran ett land utanfor EU direkt till en slutanvandare i EU och
tillverkarens representant skriftligen har fatt i uppdrag att utfora de sarskilda uppgifter som
avses i artikel 4, ar tillverkarens representant den ekonomiska aktér som avses i artikel 4. Om
tillverkaren inte har utsett en behdrig representant far produkten inte bjudas ut till
forsaljning till slutanvéndare i EU. Den ekonomiska aktdr som planerar att bjuda ut
produkten for forsaljning till slutanvandare i EU maste sékerstalla att tillverkaren utser en
behorig representant for den produkten.

Det betyder alltsa att elektriska produkter och leksaker inte far séljas om
tillverkaren inte har ordnat en EU-representant.

1.5 Vem ar ansvarig?

Det finns manga olika affarsmodeller i e-handeln och denna rapport kommer bara
att presentera de vanligaste. | en forenklad bild finns tva typer; webbutiker och
onlineplattformar. Webbutikerna kan delas upp i klassisk webbutik och webbutik
som anvander sig av dropshipping (e-handel utan eget lager).

1. Webbutik
a. Kilassisk webbutik med eget lager
b. Webbutik - dropshipping (har inte ett eget lager utan produkterna
skickas direkt fran en tredje part)
2. Onlineplattform

I bilaga 1 finns mer information om hur de olika modellerna fungerar. Ansvaret for
produktsdkerhet skiljer sig at mellan de olika modellerna. Var bedémning ar att
webbutiker har ansvar oavsett om de sysslar med dropshipping eller ej.
Anledningen ar att det maste vara tydligt vem som ar den egentliga séljaren. Om
ingen annan séljare anges blir webbutiken ansvarig. Den enda akt6r som undantas
fran proaktivt ansvar ar onlineplattformar som endast formedlar andra saljares
produkter. Onlineplattformen kan likstéllas med en galleria och séljarna med de

8 TILLKANNAGIVANDE FRAN KOMMISSIONEN

Riktlinjer for ekonomiska aktdrer och marknadskontrollmyndigheter om det praktiska
genomforandet av artikel 4 i férordning (EU) 2019/1020 om marknadskontroll och
Overensstammelse for produkter. EUR-Lex - 52021XC0323(01) - EN - EUR-Lex (europa.eu)
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fysiska butikerna. Séljaren blir da ansvarig aktor och saljarens kontaktuppgifter
maste anges pa onlineplattformarna. Nedan ges en sammanfattning av det
proaktiva ansvaret.

Ansvarig for proaktiv produktsakerhet:

e Klassiska webbutiker som séljer produkter och har sitt eget lager

e Webbutiker som séljer produkter via affarsmodellen dropshipping och som
inte har eget lager (dropshippingbutiker)

» Saljare som saljer produkter pa onlineplattformar

¢ Onlineplattformar betraktas som handlare nar de séljer produkter under sitt
eget namn eller att saljarens namn inte ar tydligt angivet

e Plattformar som fungerar som leverantérer av distributionstjanster®

Ansvarig for reaktiv produktséakerhet:
e Onlineplattformar i sin roll som mellanhénder.

Onlineplattformar &r inte ansvariga som standard, men nér en bristande produkt
upptacks ska onlineplattformen ta bort eller inaktivera atkomst till produkterna
med det olagliga innehallet.

2. Metod

2.1 Urval av foretag och varor

| det har projektet fokuserade vi pa aktGrer som enbart agerar pa e-
handelsmarknaden, sammanlagt 46 aktorer.

| projektet ville vi inkludera de varor som vi ofta hittar i e-handeln och som
tidigare ofta haft brister i férhallande till regler om kemikalier i varor. Varor i
mjuk plast (inklusive leksaker), billig elektronik (till exempel USB-laddare och
horlurar), samt smycken (oftast med mork oxiderad yta).

2.2 Urval av amnen for analys

Vi har framst fokuserat pa att kontrollera efterlevnaden av de &mnen som &r
begrénsade i Reach-forordningen, RoHS-direktivet och POPs-férordningen. Vi
valde att fokusera pa ett fatal amnen eller &mnesgrupper dar vi ofta ser brister,
sasom kortkedjiga klorparaffiner (SCCP), ftalater (bade begransade och pa
kandidatforteckningen), bly, kadmium, nickel och polycykliska aromatiska

% leverantor av distributionstjanster:en fysisk eller juridisk person som i samband med kommersiell
verksamhet erbjuder minst tva av tjansterna magasinering, paketering, adressering och avsandning,
utan att ha dganderatt till de varor som berors
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kolvaten (PAH). Fullstandiga @amnesnamn finns i bilaga 2. Vilka amnen och
material som testades framgar av tabell 1.

Tabell 1. Vilka @mnen som analyserades i olika varor.

Vara Amnen

Varor av PVC eller Ftalater, kortkedjiga klorparaffiner (SCCP), mellankedjiga

annan mjuk plast klorparaffiner (MCCP), polycykliska aromatiska kolvaten (PAH),

Smycken Bly, kadmium och nickel

Elektriska produkter Bly, kadmium, ftalater, bromerade flamskyddsmedel (PBB,
PBDE och HBCDD), mellankedjiga klorparaffiner (MCCP)

Leksaker Metaller reglerade i leksaksdirektivet har screenats med
XRF

2.3 Kontroll av markning

Elektriska produkter och leksaker ska enligt RoHS-direktivet respektive
leksaksdirektivet vara markta med CE-markning, kontaktadress till tillverkare och
importor och ID-markning (till exempel artikelnummer, typnummer,
partinummer). Vi granskade markningen pa samtliga elektriska produkter och
leksaker.

2.4 Vart tillvagagangsatt

Under varen 2024 kopte vi in totalt 84 olika varor fran 23 olika e-handelsaktorer
av typerna onlineplattformar, och webbutiker (med eller utan eget lager). Utdver
dessa 23 aktorer inspekterade vi 13 séljare och EU-representanter pa
onlineplattformar.

Nér varorna levererats kontrollerade vi markningen och gjorde en forsta screening
med vart XRF-instrument. Utifran resultatet av denna screening bedomde vi
behovet av ytterligare analys och i sa fall vilka delar och amnen som skulle testas.
Darefter skickade vi varorna pa analys hos ett externt laboratorium.

2.5 Delprojekt - Bildsdk

Genom bildsdkning pa varor som hade brister vid tidigare ars marknadskontroll,
fann vi liknande varor som fortfarande saldes och dar exakt samma bild anvandes
av e-handelsaktoren. Aktorerna informerades om resultatet av bildsokningen samt
av tidigare analysresultat och fick mojlighet att yttra sig. Vi genomforde inga
analyser pa dessa varor utan hanvisade till tidigare analysresultat och Safety Gate
notifiering. 10 aktdrer och 52 varor kontrollerades pa detta vis i delprojektet.
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3. Resultat

Nedan presenteras analysresultat; innehall av begransade amnen fordelat pa typ av
foretag och typ av vara. Vi redovisar aven vilka brister vi hittat i var kontroll av
markning, samt vilka atgarder som vidtagits fran foretagens respektive
Kemikalieinspektionens sida. | bilaga 2 listas alla varor som granskats i projektet.

3.1 Innehall av begransade amnen

Av de 84 analyserade varorna innehdll 47 (56 procent) for hoga halter av
begrénsade dmnen. | 6 varor (7 procent) fanns begransade &mnen under
haltgransen eller eftersokta &mnen som inte &r begransade for den varutypen. | 31
varor (37 procent) hittade vi inte nagra av de eftersokta amnena. Se figur 4.

m Amne dver gransvirde
31 (37%)

m Amne under grinsvirde eller
47 (56%) omfattas ej

OK

Figur 1. Figuren visar antal varor som innehdll begransade d&mnen Over gransvéarde, varor som
innehdll begréansade &mnen under haltgrénsen eller &mnen som inte &r begransade for den
varutypen och varor dar vi inte hittade nagra av de eftersokta &mnena.

I en jamforelse mellan olika aktorer (figur 5), ser man att onlineplattformar hade
hdgst andel varor, 62 procent, med begransade amnen 6ver haltgransen i
lagstiftningen. Darefter dropshippingbutiker (webbutik-dropshipping) med 58
procent, och klassiska webbutiker med 25 procent.
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Figur 2. Figuren visar andel av olika e-handelsaktorers varor som innehaller begransade amnen
6ver gransvarden (n star for totala antalet analyserade varor per kategori).

Andelen varor som innehdll for hdga halter begransade amnen skiljde sig at mellan
olika varukategorier (figur 6). Elektriska produkter hade flest brister, dar innehdll
70 procent (24 av 34) av varorna for hoga halter begransade &mnen. | denna grupp
ingick framfor allt horlurar, enklare lampor, USB-laddare och annan
smaelektronik.

60 procent av de kontrollerade sport- och fritidsvarorna hade for hoga halter
begrénsade dmnen (3 av 5). Sport- och fritidsvarorna bestod av traningsredskap
som, yogaboll, hopprep, cykelhandtag, hundtrimmer och en uppblasbar stol.

45 procent av de kontrollerade leksakerna hade for hoga halter begransade &mnen
(5 av 11). I denna grupp ingick bland annat dockor, elektriska leksaker och
uppblasbara leksaker.

| kategorin klader, skor och accessoarer, ingick framfor allt smycken med mork
oxiderad yta samt nagra plastvaskor i PVC. Inga textilier har testats i projektet. 42
procent (14 av 33) av dessa varor inneh6ll begransade &mnen dver gransvérdet.

Endast en vara i kategorin byggvaror och inredning analyserades i projektet och
detta duschdraperi inneh6ll inga @mnen Gver gransvérdena.
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Figur 3. Figuren visar andel av olika varugrupper som innehaller &mnen oéver gransvarde

De hdga halterna av begransade &mnen var framst kopplade till RoHS-direktivet,
till exempel for hogt innehall av bly i lddpunkter. Av de kontrollerade varorna
hade 73 procent (30 av 41) brister kopplade till RoHS-direktivet. For Reach- och
POPs-forordningarna var motsvarande andel 41 (16 av 39) respektive 37 (16 av
43) procent. Inga begransade &mnen hittades vid XRF screening av de 11 leksaker
som kontrollerades enligt leksaksdirektivet. Daremot fanns brister vad gallde
annan kemikalielagstiftning som RoHS, Reach och POP- se figur 7. Observera att
en produkt kan omfattas av flera lagstiftningar.
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Figur 7. Figuren visar hur andelen otillatna amnen i de kontrollerade varorna fordelar sig pa olika
lagstiftningar (n star for totala antalet kontrollerade varor per kategori).

3.1.1 Vilka otillatna amnen hittades?
I 12 smycken med mork oxiderad yta hittade vi kadmium.

Mjuk plast (framst PVC) finns i de flesta kategorier av varor — skor, leksaker,
elektronik, inredningsprylar och sportartiklar. De otillatna &mnen vi hittade i den
typen av material var framfor allt kortkedjiga klorparaffiner (SCCP) och ftalaterna
DEHP, DBP och DIBP — i 16 respektive 20 varor. Vi hittade dven nio varor med
bly i plasten.

Forutom ftalater och kortkedjiga klorparaffiner innehdll elektroniken &ven bly i
I6dpunkter (47 varor) och i vissa fall kadmium (10 varor).

Fakta om dmnen som hittats i varuanalyserna

Bly ar ett mycket giftigt amne som inte far anvandas i vissa varor. Det kan skada
nervsystemet och paverka till exempel formagan till inlarning. Foster och barn ar sarskilt
kansliga.

Kadmium ar giftigt for miljon och kan ge benskérhet, njurskador och cancer.

Kortkedjiga klorparaffiner (SCCP) ar skadliga for vattenlevande organismer. De ar
ocksa mycket langlivade, bryts inte ned i naturen och ar misstankt cancerframkallande.

Ftalater (t.ex. DEHP, DIBP, DBP, BBP) ar en grupp amnen dar alla inte ar skadliga, men
vissa ftalater kan paverka testiklarna och goéra det svarare att fa barn och vissa ar
misstankt hormonstorande.
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3.2 Brister i markning

Vi granskade markningen pa 33 elektriska produkter och 11 leksaker. CE-
markning saknades pa 10 varor (22 procent), och kontaktuppgifter till tillverkare
och/eller importor saknades for 28 av varorna (62 procent). Sparbarhet for
produkterna finns i ID-mérkningen och den saknades for 17 av varorna (38
procent). Se figur 8. Observera att en produkt kan ha flera markningsbrister.

CE markning saknas - 22%

38%

ID méarkning saknas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figur 8. Figuren visar hur andelen brister i markningen av 45 kontrollerade varor (leksaker och
elektronik).

3.3 Tillverkarens EU-representant

17 av de 33 produktlagstiftningar som finns inom EU innehaller krav pa att om ett
foretag utanfor EU séljer varor pA EU-marknaden ska det finnas en EU-
representant for tillverkaren. Denna regel anges i artikel 4 i
marknadskontrollférordningen. Pa kemikalieomradet galler detta reglerna for
elektronik (RoHS) och leksaker (leksaksdirektivet). EU-representanten har som
ansvar att se till att produkten uppfyller lagstiftningen och att relevanta dokument
finns tillgangliga sasom EU-forséakran om 6verrensstammelse och teknisk
dokumentation.

Reglerna om EU representant granskades for 19 varor fran sex onlineplattformar.
Uppgiften om EU representant ska finnas pa markningen och den saknades for atta
varor. 11 av varorna hade en EU representant angiven. Vid forfragan hos
respektive EU representant svarade tre att informationen var felaktig, det vill sdga
att de inte var EU-representant for just den varan. | tre av fallen stamde
uppgifterna och for fem varor har vi inte fatt nagot svar fran EU-representanten.
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3.4 Delprojekt bildsdk

Vid bildsok efter tidigare kontrollerade varor (52 varor) som haft brister,
upptécktes att liknade varor fortfarande séljs. Efter kontakt med berérda
onlineplattformar tog alla bort de varor vi informerade om. Se mer information om
vad delprojektet gick ut pa i avsnitt 2.5.

3.5 Tillsynsatgarder

| alla &renden har vi kommunicerat resultatet av granskningarna till aktérerna
genom inspektionsmeddelanden.

Pa svenska foretag staller vi krav pa rattelse av brister, beslutar om
miljosanktionsavgifter och gor atalsanmalningar. Inom ramen for projektet
beslutade vi om tva miljosanktionsavgifter och gjorde tva atalsanmalningar till
polisen. Atgarder som vi &r skyldiga att vidta vid dvertradelser. Inom EU
vidarebefordrar vi arendena till behdrig medlemsstat vid behov.

3.6 Atgarder fran e-handelsbutikerna

Efter att vi informerade foretagen om analysresultaten och tog alla e-
handelsbutiker bort varorna fran forsaljning.

4, Diskussion

| vara tillsynsprojekt anvéander vi oss av riskbaserat urval, vilket innebdr att vi
valjer produkter for kontroll som vi bedomer har stor risk att innehalla farliga
amnen. Man kan d&rfor inte séga att resultaten ger en representativ bild av
marknaden eftersom urvalet inte & slumpmassigt.

Om vi jamfor resultaten fran detta projekt med tidigare tillsyn med fokus pa e-
handel dar vi tittat pa samma typ av varor kan vi emellertid fa en bild av
regelefterlevnaden i olika segment. Det som rdknas som en brist & om vi hittat
innehall av férbjudna &mnen i varorna eller om méarkningen av varorna har brister.

Resultaten visar att det finns stora brister med varor som saljs via
onlineplattformar och dropshippingbutiker.

4.1 Varor med begransade amnen

Billig elektronik &r den produktgrupp som har klart mest brister (bly i I16dpunkter),
vilket vi &ven sett i tidigare projekt. Dérefter foljer varor i mjuk plast/PVC som
exempelvis leksaker, sportartiklar, inredningsartiklar, véskor och skor (ftalater,
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sérskilt DEHP, och kortkedjiga klorparaffiner), samt smycken dér vi framst hittar
kadmium men ibland &ven bly.

| de tva senaste projekten har dropshippingbutiker legat hogre vad galler andel
brister 72 procent? respektive 77 procent!?. | arets projekt var andelen brister lagre
for dropshippingbutiker (55 procent). En trolig anledning till detta resultat ar att
andelen kontrollerad elektronik var hogre i de tidigare projekten, och elektronik ar
den produkttyp dar flest brister brukar hittas i Kemikalieinspektionens tillsyn.
Onlineplattformar och dropshippingbutiker har generellt hdgre andel brister an
Klassiska webbutiker.

4.2 Bilds6kning

Att anvanda bildsoékning och bildigenkanning visade sig vara ett relativt effektivt
verktyg for att kunna identifiera fortsatt forsaljning av tidigare kontrollerade
produkter som haft brister och blivit inrapporterade till Safety Gate. Aven om de
flesta aktorerna valde att plocka bort produkterna, sa brister det proaktiva arbetet.
Lagstiftningen har inte innefattat tvingande ansvar for onlineplattformar vad galler
proaktivt arbete (se definition i ordlistan).

Forhoppningen ar att onlineplattformarna ska bli battre pa att sjalva identifiera
tidigare kontrollerade bristande produkter. Detta genom att den nya
produktsakerhetsférordningen som tradde i kraft den 13 december 2024, har krav
pa ett visst proaktivt ansvar for onlineplattformar. Till exempel ska de skanna av
identiska bristande produkter fran Safety Gate som eventuellt kan saljas av andra
saljare pa deras plattformar.Vidare ska de storsta plattformarna (VLOP) gora
riskbedémningar av bristande produkter enligt DSA férordningen.

4.3 Direktimport till konsumenter utan kontrollsteg

Konsumenter som direktimporterar varor fran lander utanfér EU via dropshipping
har blivit allt vanligare. N&r produkter importeras direkt av konsumenter finns det
inget foretag bakom som ansvarar for att varan foljer regelverken. Da okar risken
for att produkter innehaller begransade amnen som kan ha skadliga konsekvenser
for bade manniskor och miljon. Nagot vi ser i resultaten fran var tillsyn av
produkter som séljs via e-handel.

Kravet pa att en tillverkare utanfor EU ska ha en EU-representant innebaér att det
ska finnas en ansvarig aktor inom EU innan produkten nr konsumenten??, P&
kemikalieomradet finns det kravet for produkter som omfattas av leksaksdirektivet

10 Tillsyn 3/23: Tillsyn av e-handel varor 2022 - Kemikalieinspektionen
11 Tillsyn 6/24: Tillsyn av e-handel varor 2023 - Kemikalieinspektionen
12 Artikel 4 i marknadskontrollférordningen
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och RoHS-direktivet. Resultaten i detta tillsynsprojekt visar att det finns brister
vad géller efterlevnaden av artikel 4 i markandskontrollférordningen.

For bade onlineplattformar och dropshippingbutiker galler att varorna skickas
direkt fran leverantoren till konsumenten. Tillverkaren har ett ansvar att marka
varan med sina kontaktuppgifter, ett CE-marke och ID-mérkning. Importérer har
ett ansvar att marka produkterna med sina kontaktuppgifter. I tillsynen ser vi att
varorna som kommer direkt fran foretag utanfor EU ofta saknar kontaktuppgifter,
CE-markning och ID-markning.

5. Slutsatser

Projektet visar att det &r vanligt att produkter som séljs via e-handel inte uppfyller
kraven i kemikalielagstiftningen. Onlineplattformar och dropshippingbutiker hade
hogre andel brister &n klassiska webbutiker.

Manga av de foretag och privatpersoner som driver dropshippingbutiker
(webbutiker utan eget lager) och som vi stott pa i projektet har levt i tron att de inte
ar ansvariga for de produkter de saljer. | konsumentlagstiftningen stalls krav pa att
det ska vara tydligt vem som &r saljare och ansvarig for en produkt. Det ska finnas
namn och kontaktuppgifter till denna séljare for varje produkt, och det racker inte
med att skriva detta i generella avtalsvillkor. De dropshippingbutiker vi
kontrollerat ger kunden intrycket att det ar butikens egna produkter som séljs och
att det ar butiken man sluter avtal med nar man handlar. Enligt var bedémning
medfor detta att dropshippingbutiken blir ansvarig ekonomisk aktor och far samma
ansvar for till exempel produktsékerheten som en klassisk webbutik.

Kraven pa att det ska finnas en EU-representant i EU for tillverkare utanfor EU
finns for leksaker och elektronik. Arets projekt visar att det finns stora brister vad
géller reglerna for EU-representanter.

6. Rad till foretag och konsumenter

6.1 RAad till webbutiker

Det behdvs ett proaktivt arbete for att forsékra sig om att produkterna man saljer
klarar kemikalielagstiftningens krav. Da racker det inte med att bara reagera pa de
brister som myndigheter hittar vid kontroll.

Nedan ges exempel pa vad aktérer gor, som sallan har brister vad galler
kemikalielagstiftningen, och som kan fungerar som goda exempel.
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e De ar uppdaterade pa aktuell lagstiftning

o De stéller detaljerade skriftliga krav pa sina leverantorer
Stall kemikaliekrav pa dina leverantorer - Kemikalieinspektionen

e De anvander palitliga och kunniga leverantorer

e De har egna restriktionslistor

e De gor kemiska stickprovsanalyser

e De begér in och granskar testrapporter (viktigt att dven ha med I6dpunkter
som ansluter till olika ledningar)

e De valjer bort riskmaterial

e De har ett systematiserat arbetssatt

e Om egen kompetens saknas, anvands konsult eller branschférening

Titta sarskilt pa vissa “riskvaror”. I var tillsyn ser vi ofta brister i billig elektronik
(bly i 16dpunkter), varor i mjuk plast/PVC som t.ex. leksaker, sportartiklar,
inredningsartiklar, vaskor och skor (ftalater, sérskilt DEHP, och kortkedjiga
klorparaffiner). | smycken hittar vi ofta kadmium eller bly.

Du som webbutik har mojlighet att ta del av Safety Gate notifikationer sa att du
inte saljer dessa bristande varor.

6.2 RAad till konsumenter

Nedan listas nagra tips till dig som handlar varor pa internet. Tipsen bygger pa var
erfarenhet fran kemikalietillsynen.

Vet du vilken typ av aktor du handlar fran; klassisk webbutik, dropshippingbutik
eller onlineplattform? Kolla garna hur de olika aktérerna skiljer sig fran varandra i
avsnitt 1.6

Ta reda pa var foretaget som du koper produkter fran ar baserat. Den
informationen finns ofta langst ner pa sidan hos en webbutik. Om det bara &r en e-
postadress som anges bor du vara forsiktig. Pa onlineplattformarnas sidor kan du
se vem som &r saljare for varje produkt. Var extra uppmarksam om butiken eller
saljaren pa onlineplattformen finns utanfor EU.

Produkter som dr tillatna att séljas i lander utanfor EU kan vara forbjudna i Sverige
om de till exempel saknar korrekt markning eller innehaller vissa halso- eller
miljofarliga amnen. Var sarskilt uppmarksam pa billig elektronik (laddare,
horlurar, belysningar), smycken med delvis svarta ytor i gotisk eller bohemisk stil,
och alla typer av varor i mjuk PVC plast.

Undvik att kdpa produkter som ar extremt billiga. Du far det du betalar for. Risken
ar stor att du far hem nagot av samre kvalitet an du tankt dig, eller en piratkopia.
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7. Bilagor

Bilaga 1. Olika affarsmodeller
Nedan beskrivs nagra olika affarsmodeller och e-handelsaktorer.

Onlineplattform

En aktér som &r mellanhand mellan kdpare och saljare ser ut som bilden nedan
(figur 1). En onlineplattform kan liknas med en galleria och séljarna liknas med
butikerna i gallerian. Onlineplattformarna tillhandahaller en plattform och
exempelvis betalningslosningar (formedlar), medan séljaren pa onlineplattformen
ar den som saljer produkten till kdparen (bade yrkesverksamma och konsumenter).
Onlineplattformar har som huvudregel inget ansvar vad géller produktsakerheten
for varorna utan det ansvaret ligger pa varje enskild séljare, som ocksa satter
priserna. Forutsattningen ar att det tydligt framgar vem som ar séljare for varje
vara. Denna ansvarsfrihet géller dock inte om det ar otydligt for konsumenten vem
som &r séljare utan da blir onlineplattformen ansvarig séljare.™®

Om en onlineplattform far kannedom om att en produkt &r olaglig sa har de
reaktivt ansvar att bristen atgardas eller att erbjudandet tas bort.

Online-
plattform
Séaljare:
Konsument tillverkare/importér/
distributor

Figur 1. Modell for forsaljning med hjalp av mellanhand (onlineplattformar). Séljaren ar ansvarig
aktor.

Vissa onlineplattformar tar ett storre ansvar &n bara formedling, och ansvarar &dven
for lager, adressering, paketering och avsandning. Om en onlineplattform utfor tva
eller flera av dessa tjénster kan de anses ansvara aven for produkterna och
produktsakerheten. Pa engelska kallas de da fulfilment service provider och pa
svenska leverantorer av distributionstjanster. Detta géller for de 17 olika EU-
lagstiftningar som listas i marknadskontrollférordningen. Pa kemikalieomradet

13 Art.6 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2022/2065 av den 19 oktober 2022 om en
inre marknad for digitala tjanster och om andring av direktiv 2000/31/EG (férordningen om digitala
tjanster) - https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32022R2065
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géller det RoHS-direktivet och leksaksdirektivet. Se mer information i avsnitt
1.4.2.

Klassisk webbutik
I den klassiska linjara leverantorskedjan gar dganderatten till en produkt éver fran
den ena aktoren till den andra i en kedja, se figur 2.

Konsument Distributor Importor Tillverkare

Figur 2. Klassisk leverantorskedja.

Om foretag kdper och saljer enligt denna modell via natet kallar vi dem klassiska
webbutiker.

Kopeavtalet sluts med webbutiken och dganderétten av produkten gar 6ver direkt
fran butiken till koparen. Webbutiken ar da den relevanta aktéren som ansvarar for
efterlevnad av reglerna om tillhandahallande.

Dropshippingbutik (webbutik utan eget lager)

Begreppet dropshipping har ingen juridisk definition men avser oftast att en
webbutik saljer produkter utan att ha eget lager. Det finns flera olika
forsaljningslosningar som bygger pa att det finns nagon form av mellanhand
mellan kopare och séljare. En kort sammanfattning ar att ur kundens perspektiv ser
webbplatsen ut som en vanlig webbutik. Bakom scenen paminner l1dsningen om en
onlineplattform dar det finns mellanhander innan produkten nar konsumenten.
Ansvaret forandras inte for att aktéren inte har eget lager, vilket innebér att
webbutiker oavsett om de har eget lager eller ej &r ansvariga for de produkter som
séljs. Enda undantaget &r om en annan séljare anges for en produkt.

Det finns manga varianter av dropshippingldsningar, en &r att produkterna finns
hos leverantdren som skickar produkten direkt till kunden. Lagersaldot kan ibland
vara direkt kopplat fran leverantorens lagerstatus vilket gor att det ser ut som om
produkten finns i webbutikens eget lager. Nagra som har denna l6sning ar
Bygghemma-koncernen och H&M. Denna modell paminner om den
onlineplattformar har, men skillnaden &r att webbutiken anges som séljare och blir
darmed ansvarig. Det finns ingen tydlig mellanhand som i fallet med
onlineplattformen-— se figur 4.
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Webbutik -
dropshipping

Leverantor

Konsument
med lager

Figur 4. Modell fér forséljning med hjalp av dropshipping, men utan tydlig mellanhand. Webbutiken —
dropshipping har inte eget lager. Webbutiken blir ansvarig aktor om séljaren inte tydligt anges pa
sidan.

En annan variant som &r vanlig hos, oftast mindre, webbutiker &r att ta hjalp av en
plattform som hjélper till att starta upp dropshippingbutiker. Dar kan finns fardiga
I6sningar och olika dropshippingleverantérer. Konsumenten bestéller en produkt,
som dropshippingbutiken i sin tur bestéller i konsumentens namn hos
dropshippingleverantoren (kan ske automatiskt). Produkten skickas déarefter direkt
till konsumenten fran antingen dropshippingleverantoren eller fran ett annat
foretag (tillverkare/importor/distributdr) (se figur 3). Ofta fokuserar dropshipparna
pa vissa trendprodukter i fa exemplar och butikerna gar snabbt att ppna och
stanga. Samma produkter finns oftast ocksa till forsaljning hos
onlineplattformarna.

Det som konsumenten ser Dolt fér konsumenten
Bestéller i : .
Webbutik - konsumentens namn Dropshlpplllng
.. leverantor
Konsument dropshipping

Tillverkare/importor/
distributér/agent

Figur 4. Modell for dropshippingbutiker (webbutik utan eget lager). Stegen efter
dropshippingbutiken &r oftast dolda for konsumenten. Dropshippingbutiken blir ansvarig aktor
Dessa butiker &r uppbyggda sa att det ser ut som om det ar dropshippingbutiken
som &r séljaren. Stegen efter &r oftast dolda for konsumenten. Kunden uppfattar
det som att produkterna ar dropshippingbutikens ’egna” eftersom information om
den verkliga saljaren saknas. Priserna bestams av dropshippingbutiken, till skillnad
fran den formedlande onlineplattformen dar saljaren satter priset.
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Kemikalieinspektionen beddémer att dropshippingbutiker blir ansvariga for
produktsakerheten pa grund av att det oftast inte finns nagon information om att
det finns en annan séljare och vem denne ar. Konsumenten far uppfattningen att
det ar dropshippingbutiken som de ingar képeavtal med. Konsumentverket gor en
liknande bedoémning i en granskning av foéretag som anvénder dropshipping**. |
rapportens kapitel 3 kan man bland annat l&sa féljande om hur Konsumentverket
ser pa deras ansvar:

Konsumentverket anser att naringsidkarna inte kan undga koprattsligt ansvar
enbart genom att beteckna sig som férmedlare i villkoren.

Information om att webbplatsagaren inte ar den faktiska séljaren ar sa pass
vasentlig att det inte racker att lamna den i avtalsvillkoren.

Om varorna séljs for ndgon annans rakning ska kontaktuppgifter till den
naringsidkaren finnas tillganglig. De uppgifter som ska anges ar namn,
organisationsnummer, telefonnummer samt adress och e-postadress.

Dropshippingleverantorer

Nar webbutiken ar klar sa behover den fyllas med produkter, oftast gors detta via
en dropshippingleverantor. Har far webbutiken mot betalning tillgang till olika
leveranttrer och kan vélja vilka produkter som hen vill erbjuda i sin butik, utan att
sjalv behdva soka upp leverantorer och forhandla om priser, leverantorsvillkor,
frakt etc. Hen kan ocksa snabbt byta ut de produkter som finns i webbutiken.

Nagra exempel pa leverantorsplattformar ar Oberlo, SaleHOO, AliExpress
(Alidropship), Droshi, Printful, BigBuy, DHGate och Yakkofo.

Plattformar specialiserade pa att hjalpa webbutiker

Det vanligaste tillvagagangssattet for att sdtta upp en dropshippingbutik ar att
anvanda sig av en e-handelsplattform, exempelvis Shopify, Quickbutik eller
WooCommerce. Dessa plattformar har fardiga koncept (domannamn, utseende,
design etc.) med “klicka och dra-funktion” for att enkelt kunna skapa webbutiker,
och mot betalning far webbutiken tillgang till dessa koncept. Plattformarna
erbjuder aven hjalp med exempelvis orderhantering, betalningar, bokning av frakt
etc., genom inbyggda funktioner.

Hur k&dnner man igen de olika aktérerna?

For en konsument &r det latt att tro att en webbutik med text pa svenska som heter
nagot med ”.se” &dr svensk. Ofta kan det istéllet rora sig om en dropshippingbutik

14 Stora konsumentrattsliga brister pa sajter som anvénder dropshipping | Konsumentverket
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som ibland kan vara baserad i ett annat land. Nedan ger vi exempel pa kdannetecken
for olika aktorer, som kan hjélpa till att identifiera vilken typ av e-handelsbutik det
ror sig om.

Klassisk webbutik

Oftast ar domannamnet en .se-adress &ven om .com och .nu ocksa forekommer,

och spraket ar svenska. Detta racker dock inte for att dra slutsatsen att det &r en

svensk webbutik som finns bakom. I stéllet har vi nagra andra utméarkande drag:

o Det finns kontaktuppagifter till det féretag som driver webbutiken, oftast
finns den informationen langst ner pa forsta sidan.

o All text &r pa svenska eller endast nagra fatal sprak, exempelvis de
nordiska spraken.

e Bilderna pa produkterna &r unika, till skillnad fran de generiska bilder som
anvands i dropshippingbutiker.

e Under rubriken ”Om oss” eller liknande finns ofta mer information om
foretaget bakom, historik osv.

e Leveranstiderna ar ofta korta, eftersom webbutiken har ett eget lager.

e | informationen om villkor, angerratt, leverans osv. namns inget om
“tredjepartsforséljning” eller liknande begrepp.

Onlineplattform
En onlineplattform k&nnetecknas oftast av:

e Ett stort antal produkter och kategorier. Har finns mycket samlat pa ett
stalle. Mangden produkter beror pa att onlineplattformarna har manga olika
séljare.

e Ofta gar det att valja manga olika sprak (100 — 150 stycken) och flera olika
valutor for betalning.

e Exempel pa onlineplattformar & Amazon, Aliexpress, TEMU, Shein,
eBay, och CDON

e Siljare finns pa varje produktsida

e Numera har dven mer traditionella butiker ibland dven en marknadsplatsdel
i sin webbutik dér de formedlar produkter fran andra foretag, till exempel
Elgiganten, Stadium och Ahléns.

Dropshippingbutik (webbutik utan eget lager)
Det har utmérker en dropshippingbutik:
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Ofta ett farre antal produkter och med fokus pa en viss typ av produkter,
t.ex. krisberedskapsprodukter, koksprylar, enklare elektronik. Det finns
emellertid exempel pa dropshippingbutiken som har ett mycket heterogent
sortiment med ett stort antal produkter av vitt skilda slag.

Generiska bilder som gar att hitta dven i andra dropshippingbutiken och pa
onlineplattformar. Bilder och information om produkterna kommer ofta
fran en dropshippingleverantor.

Produkterna ar oftast lite dyrare eftersom de kops fran andra aktorer, t.ex.
onlineplattformar, som i sin tur séljer sasmma produkt direkt till
konsumenter till ett Iagre pris. Med hjéalp av bildsokning kan man
undersoka om produkten dven saljs pa andra stallen pa internet.

Oftast anges inte vem som ligger bakom webbplatsen och den enda
kontaktuppgiften &r en e-postadress.

Under rubriken " Villkor” finns ofta langa texter. Hér ndmns ibland
“tredjepartssdljare” eller liknande, eller att kdparen blir importor.
Dropshippingbutiker annonserar ofta pa olika sociala medier.

Manga &r anslutna till Shopify, vilket kan synas langst ner pa sidan med texten
"Powered by Shopify".
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Bilaga 2. Amnen som analyserades i projektet

Tabell 3. Tabellen visar &amnen som analyserades i projektet och exempel pa lagstiftningar dar

amnet begrénsas.

Amne/amnen

CAS nr

Gransvéarde och regelhénvisning
(observera att vissa @mnen kan vara
begransade pa flera stallen &n nedan listade)

Benzyl butyl phthalate
(BBP)

85-68-7

RoHS- direktivet

0,1 viktprocent

Reach-férordningen, Bilaga XVII, post 51
(enbart leksaker)

0,1 viktprocent

Reach-férordningen, Kandidatférteckningen
0,1 viktprocent

Bis(2-ethylhexyl) phthalate
(DEHP)

117-81-7

RoHS- direktivet

0,1 viktprocent

Reach-férordningen, Bilaga XVII, post 51
(enbart leksaker)

0,1 viktprocent

Reach-férordningen, Kandidatférteckningen
0,1 viktprocent

Dibutyl phthalate (DBP)

84-74-2

RoHS- direktivet

0,1 viktprocent

Reach-férordningen, Bilaga XVII, post 51
(enbart leksaker)

0,1 viktprocent

Reach-férordningen, Kandidatférteckningen
0,1 viktprocent

Di-n-octylphtalate (DNOP)

117-84-0

Reach-férordningen, Bilaga XVII, post 52
(enbart leksaker)

0,1 viktprocent

Reach-férordningen, Kandidatférteckningen
0,1 viktprocent

Diisodecylphtalate (DIDP)

26761-40-0

RoHS- direktivet

0,1 viktprocent

Reach-forordningen, Kandidatférteckningen
0,1 viktprocent

Diisononylphtalate (DINP)

28553-12-0

Reach-férordningen, Bilaga XVII, post 52
(enbart leksaker)
0,1 viktprocent

Diisobutyl phthalate (DIBP)

84-69-5

RoHS- direktivet

0,1 viktprocent

Reach-férordningen, Bilaga XVII, post 51
(enbart leksaker)

0,1 viktprocent

Reach-férordningen, Kandidatférteckningen
0,1 viktprocent

28 (34)



Dihexyl phthalate (DnHP) 84-75-3 e Reach-férordningen, Kandidatférteckningen
0,1 viktprocent
Bis(2-methoxyethyl) 117-82-8 e Reach-férordningen, Kandidatférteckningen
phthalate (DMEP) 0,1 viktprocent
Dipentyl phthalate (DPP) 131-18-0 e Reach-férordningen, Kandidatférteckningen
0,1 viktprocent
1,2-Benzenedicarboxylic 68515-42-4 ,  Reach-forordningen, Kandidatférteckningen
acid, di-C7-11-branched 0,1 viktprocent
and linear alkyl esters '
(DHNUP)
1,2-Benzenedicarboxylic 68515-50-4 ,  Reach-férordningen, Kandidatférteckningen
acid, dihexyl ester, 0,1 viktprocent
branched and linear '
1,2-Benzenedicarboxylic 71888-89-6  ,  Reach-férordningen, Kandidatférteckningen
acid, di-C6-8-branched 0,1 viktprocent
alkyl esters, C7-rich (DIHP) '
1,2-benzenedicarboxylic EC No.201- ,  Reach-férordningen, Kandidatférteckningen
acid, di-C6-10-alkyl esters 559-5 0,1 viktprocent
or mixed decyl and hexyl '
and octyl diesters, with =
0.3procent of dihexyl
phthalate
Bly 7439-92-1 e  RoHS-direktivet
0,1 viktprocent
e Reach-férordningen, bilaga XVII, punkt 63
0,05 viktprocent
e Reach-forordningen, Kandidatforteckningen
0,1 viktprocent
Kadmium 7440-43-9 e Reach-férordningen, bilaga XVII, p. 23
0,01 viktprocent
e Reach-forordningen, Kandidatforteckningen
0,1 viktprocent
e RoHS-direktivet
0,01 viktprocent
Nickel 7440-02-0  ,  Reach-férordningen, bilaga XVII, p. 27
0,5 ug/cm2/vecka
Poly_(_:ykliska aromatiska Flera olika o  Reach-forordningen, bilaga XVII, p. 50
kolvaten (PAH) 1 mg/kg (Varor)
0,5 mg/kg (leksaker)
Alkaner, C10-13, klorerade  85535-84-8

(SCCP)

POPs-férordningen

0,15 viktprocent

Reach-férordningen, Kandidatférteckningen
0,1 viktprocent

29 (34)



Bilaga 3. Kontrollerade varor

Tabellerna nedan visar en sammanstallning av granskade foretag och varor i
projektet. Vi har enbart genomfort stickprovskontroller av foretagens varor och
enbart analyserat efter vissa amnen. Vi har inte kontrollerat att varorna uppfyller
kraven i alla lagstiftningar de omfattas av.

Tabell 4. Analyserade varor som innehdll begransade &mnen

Handelsplats Produkt ID nummer Amnen
Aliexpress.com Wireless microphone hifi speaker | WS-858 Pb, Cd
Aliexpress.com Ultrasonic Electric Toothbrush luomazhu-fen-4tou SCCP,
DEHP, Pb
Aliexpress.com Dance Mat 051500CN SCCP,
DEHP, DBP
Aliexpress.com Kids Dinosaur Headphones 102384 Pb
Aliexpress.com Smartwatch Y-13H Pb
Amazon.se Smartwatch for Barn 86326095511052 Pb
Amazon.se Viclon LED Golves 2117684/D4821045 Cd
V5-CCCZF-FGST-FBA
Amazon.se Hasagei X00116C2Z5L PAH
Amazon.se Led mask X001KOW663 Pb
Amazon.se Hianjoo Aroma diffuser 2141 DEHP, DBP,
Pb
dhgate.com Childrens digital camera X2X5S SCCP,
DEHP, DBP,
Pb
dhgate.com Cosmetic bag saknas DEHP
dhgate.com idealway New Fashion Bohemian | saknas Cd
Hundensfavorit.s Anti bark collar saknas SCCP, DBP,
e (Kina) Pb
Joom.com Silver 15 stycken Finger Ring G005 R322 Cd
H2-04-23
Joom.com Bluetooth-headset Saknas SCCP,
DEHP, DBP,
Pb
Joom.com Outdoor Hedlight 6901234567892 SCCP,
DEHP, Pb
Joom.com Helicopter Channels infrared CY387-5 3260643 SCCP, Pb
control
Joom.com Ring Gothic Horror Skull 3101172841 Cd
6098903679
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Joom.com Led controller Saknas SCCP,
DEHP, Pb
Joom.com P9 6989532512530 SCCP,
DEHP, Pb,
Cd
Joom.com Spartan Punk Warrior halsband Saknas Cd
Mingora.se Robot Mechanics P16876-1/CW:D-0002 | SCCP,
(Decide Commit DEHP, DBP,
Succeed BV, NL) Pb
Nordiskmarknad. | Solros halsband saknas Cd
se
(privatperson)
Nordiskmarknad. | Pop Game - Djur ME-099 Pb, Cd
se (privatperson)
oneshopnordic.se | Tree Of Life Bracelet 3863071 Cd
privatperson)
Satana.se (Jhl LED Astronaut nattlampa med 6970531448333 Cd
Medie IVS, DK) djur
Satana.se (Jhl Karaoke Mikrofon med Bluetooth | 858 SCCP,
Medie IVS, DK) & Hogtalare DEHP, DBP,
Cd
Satana.se (Jhl Cellulite remover DYX-0505 SCCP,
Medie IVS, DK) DEHP, Pb
Sebutik.se Silverarmband DJE4-SG858003 Cd
(privatperson, NL)
Sebutik.se Tandrengorare 7116 and QB815001J | Pb
(privatperson, NL)
Solivas.se Harstyler 6983450235878 Pb
(privatperson,
UK)
Temu.com Blue tactile ball 1347032228 alt. DBP, DIBP
4082675904
Temu.com Hopprep rosa 3535005398, DEHP, DIBP
4922204528
Temu.com String light GK-RYBH23/1033 SCCP, DBP,
DIBP
Temu.com Snail run fast NO.RS-9024C Pb
YN231220-012
Temu.com Blomring 3370513286, Cd
8241973630,
0277heise
Temu.com Somnmask BT-FAAH SCCP, DBP,
DIBP, Ph, Cd
Amario.se (TLE Drejhjul saknas SCCP,
Business, NL) DEHP, DBP,
Pb
Uplift.se TeddyGlow™ | Nallebjérnen Som | saknas Pb
(privatperson) Lyser Upp Med Karlek
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Uplift.se Angel Ring™ | Ringen Som saknas Cd
(privatperson) Paminner Dig Om Din
Skyddsangel
Wish.com 13 Colors Glowing Ball LED saknas Pb
Wish.com XY140-Waterproof bag - yellow 15012651 el. AB11- DEHP
05-04
Wish.com Vintage Bohemia Moonstone Cd
Ring
Wish.com Halsband turquoise bohemia saknas Cd
Wish.com 5 Pairs/Set Vintage Earrings saknas Cd
Wish.com K9 Wireless Microphone K9 SCCP,
DEHP, DBP,
Pb

Tabell 5. Analyserade varor som inte innehdll begrénsade amnen.

Foretag Produkt ID nummer
Aliexpress Inflatable Lounger chair FDJ21-1007
Aliexpress Elephant ring saknas
Aliexpress Feather Bracelet Code: BR23Y0801-2
Aliexpress Bohemian bracelet bronze Code: PZ80614437
Aliexpress Elephant Drop Earrings 7YF013
Amazon Baphoment 2621727
Amazon Lichuanuk 22 X001V73RMR
Amazon PVC transparent toilet bag 356109/D4832948
Amazon Hand crank Flashlight DT309A
Brand Management Navigator AB Boho armband med saknas
(jewellrybyunique.se) stenparlor
DDP Sverige AB (Marjoe.se ) Get skull stalring BR406
DDP Sverige AB (Marjoe.se ) Kors med jesus pé korset G2006

halsband
DH gate P01 360 AutoFace Tracking | P01

Gimbal
DH gate shower curtain saknas
DH gate Bath Toys Baby Fidget saknas
DH gate New Bohemian Fashion saknas
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Epiko.se Magic LED™ Ritplatta MKD006211904
Epiko.se Epiko | HeartHug MKDO00618704
GLN Design AB (Variadesign.se) Halsband Ragnar 89-4
GLN Design AB (Variadesign.se) Ring Valknuten Raven 21-9
GLN Design AB (Variadesign.se) Orhange Vegvisir 260
Hundensfavorit.se (Kina) Harborttagare husdjur JW237002
JB International Commerce CreatureLight™ | Fargglatt saknas
(Nordica-stockholm.se) Glas Djurlampa
Joom Transparent vaska Saknas
Kidsdreamstore.se SpyX Voice Disguiser 20191
Kidsdreamstore.se REAL WILD Drake 20250
Kidsdreamstore.se Molnlampa som virvlar med | 37551

vatten
MB Sirupas (Hudcentralen.se) Lumi ljusterapimask 4779058620121
oneshopnordic.se privatperson) Colorful Silicon Night Lamp 2167650
Solivas.se Detox armband saknas

(privatperson UK)

Temu Purple-Round frog pad, 3325867517 alt. PPD-DZ-
bagged 65yxzsqw

Temu 3in 1 Wireless charger B-23, 4239089278

Temu Gemstone Armband 00002849, 5540729911

Temu Halsband ddskalletjur 8030733459,

7911578883, E202309035

TLE Business NL (Amario.se) BUFF™ MAGISK saknas
BUBBELBOLL

Wish Inflatable Baseball 7U2179 el. E4-76-04
Bats/Stick hammer toy

Wish Best USB data cable BZX123
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Kemikalieinspektionen
Box 2, 172 13 Sundbyberg
08-519 41 100

Bestks- och leveransadress
Lofstrédms Allé 5, 172 66 Sundbyberg
kemi@kemi.se
www.kemikalieinspektionen.se

Kemikalieinspektionen
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